Kurzanleitung Netviewer one2one

Im Verzeichnis \nas90228\home\Netviewer Beraterl.rdp oder Berater2.rdp aufrufen

RemoteApp

zeben Sie die Anmeldeinformationen Fir Wava11241K ein,
Diese Anmeldeinformationen werden verwendet, wenn Sie
eine Yerbindung mit demn Remotecarmputer herstellen.

Benutzername: | € wovalizdliberaterl ||

Eennwart: | sessnses |

[ ] kernnwort speichern

l Ok ] [ Abbrechen

Benutzer: w2v91124ik\Beraterl oder Berater2
Passwort: one2one#

1 ICLYICYY Tl SUppDI't

netviewer

Login

E-Mail-Adresse;
infokom.berater 1 @gt-net.de

Passwort:

¥ Login-Daten speichern

i

{=J Beenden

E-Mail-Adresse: infokom.beraterl@qgt-net.de oder
Infokom.berater2@gt-net.de Passwort:
netviewer4infokom OK anklicken.
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netviewer
Metviewer starten

u Sitzung starten

Geplante Sitzungen {(Heute)

Sitzunagsplaner
Hilfe

Wie funktioniert Netviewer?

(3 Beenden
Sitzung mit Profil Beraterl(Berater2) starten.
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Der Teinehmer kann die Software von unserer Internet Seite herunterladen.
www.infokom-gt.de
Dienste Support und Hotline Netview
one2one-Teilnehmersoftware




Dateidownload - Sicherheftswarnung IXI
Michten Sie diese Datei speichern oder ausfithren?

Name: MY_Suppork_Participant.exe
Typ: Anwendung, 1,60 MB

on. wwwh.interninfokom-gt.de

Ausfithren ] [ Speichern ] L Abbrechen J

- D ateien aus dem Intemet kinnen niitzlich sein, aber dieser Dateityp
[ ” kanh eventuell auf dem Computer Schaden anrichten. Fiihren Sie
R dieze Software nicht aus und speichern Sie sie nicht, fall: Sie der
Guele nicht vertrauen. Welches Risiko besteht?

<Ausfiihren> anklicken.

X

Datei offnen - Sicherheitswarnung
Michten Sie diese Datei ausfihren?

i Mame: My Support Participant{l).exe
Herausgeber: Metviewer AG

Tup: Anwendung
“on: H:ikdzwickiDownloads

[ Ausfithren ] L Abbrechen J

Wor dem Offnen dieser Datei immer bestatigen

Dateien aus dem Internet konnen niitzlich zein. aber dieser Dateityp

kann eventuell auf dem Computer Schaden anrichten. Fuhren Sie
nur Software von Herausgebem aus, denen Sie vertraven. ‘welches

Bisiko besteht?

<Ausfuihren> anklicken. Die
Software wird installiert.

newiewer suppuit
» CITRIX’

Sitzungsstart

Geben Sie bitke hier die Sikzungsnummmer gin, die
Ihnen von Ihrem Berater mitgeteilt wird,

Sitzungsnummer |

Yerbinden

k=) Beenden

Nun muss der Teilnehmer die Sitzungsnummer eintragen.



Nnewiewer su PpuIL
o CITRIX'

Sitzungsstart

Gaeben Sie bitte hier die Sitzungsnummer gin, die
Thnen von Ihrem Berater mitgeteilt wird,

Sitzungsnurnrmet |9I32246 |

Yerbinden

i) B=enden

Und mit <Verbinden> die Sitzung starten.

. (% netviewer Infokom Giitersloh AGR

? Soll Thr Bildschirm iibertragen werden?
T,

In der Applikationsauswahl kinnen Sie zuvaor einstellen,
welche Anwendungen Obertragen werden,

| Diesen Dialog nicht mehr anzeigen

Die Frage muss mit <Ja> beantwortet werden.

| 2 ERom watch )

F-emsteuerung
.

Der Teilnehmer kann mit dem <on>, <off> Button die Fernsteuerung ein und ausschalten, die Standardeinstellung
ist auf <off>.
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F'.Ile .ﬁ.nwendungen ubertragen

Netwewer F'anel uhertragen
Tasklaste unu:l System ubertragen

Deskl:-:np ul:-ertragen
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Meu genffnete F'.nwendungen ul:uertragen

¥ voip G
¥ Chat

» Dateitransfer

¥ About

Weiter Funktionen wie Chat und Dateitransfer, kbnnen durch ausklappen des Control Pannel eingeschaltet
werden.



